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আমি� কাার সঙ্গে� কথাা বলব / কীী করব?
 যদি� আপনাাকে� নি�র্যাা�তন করাা হয়, তবে� আপনাার বি�শ্বাাসযো�োগ্যয কাাউকে� তাা বলুনু
 যদি� আপনি� কাারও সম্পর্কে�ে  উদ্বি�গ্ন হন, তাাহলে� কীীভাাবে� সহাায়তাা করতে� পাারে�ন তাা 
জাানুনু

 যদি� আপনি� কঠিন পরি�স্থি�তি�তে� কাারো�োর দে�খভাাল করে�ন, তাাহলে� দ্রুত সো�োশ্যাা�ল 
সাার্ভি�িসে� স বাা কে�য়াারাার্সস অর্গাা�নাাইজে�শন-এর থে�কে� সহাায়তাা নি�ন

 যত দ্রুত সম্ভব আপনাার উদ্বে�গে�র কথাা জাানাান – প্রদত্ত যো�োগাাযো�োগে�র বি�শদ দে�খুনু
 যদি� আপনাাকে� নি�র্যাা�তন করাা হয়, তাাহলে� আপনাার বি�শ্বাাসযো�োগ্যয কাাউকে� তাা বলুনু 
অথবাা কাাউন্সি�লে�র ফাার্স্টট কন্ট্যাা�ক্ট টিমকে� কল করুন 020 8708 7333 অথবাা 
020 8553 5825 নম্বরে� (সন্ধ্যাা�, সপ্তাাহাান্ত এবংং সরকাারি� ছুুটির দি�নে�) 

আমাার উদ্বে�গ জাানাালে� কীী হবে�? 
আমরাা আপনাার উদ্বে�গকে� গুরুত্ব সহকাারে� গ্রহণ করব। যদি� কে�উ বি�পদে� থাাকে�, 
তাাহলে� তাাদে�র নি�রাাপত্তাা নি�শ্চি�ত করাাকে�ই সর্বো�ো�চ্চ অগ্রাাধি�কাার দে�ওয়াা হবে�। 

যাার সম্পর্কে�ে  উদ্বে�গ জাানাানো�ো হয়ে�ছে�, তাাকে� সকল সি�দ্ধাান্ত-গ্রহণ প্রক্রি�য়াায় যুকু্ত 
করাা হবে� এবংং এ বি�ষয়ে� আলো�োচনাা করতে� তাাকে� মি�টিংং-এ অংংশ নি�তে� আমন্ত্রণ 
জাানাানো�ো হবে�। সে� তাার প্রতি�নি�ধি�/উকি�লকে� সঙ্গে� নি�য়ে� এই মি�টিংংগুলো�োতে� অংংশ 
নি�তে� পাারবে�। 

প্রশি�ক্ষি�ত কর্মীীরাা সংংবে�দনশীীলভাাবে� অনুুসন্ধাান বাা মূূল্যাা�য়ন করবে�ন, যাাতে� 
আপনাাকে� বাা যাার সম্পর্কে�ে  উদ্বে�গ জাানাানো�ো হয়ে�ছে� তাাকে� সর্বো�ো�ত্তমভাাবে� কীীভাাবে� 
সহাায়তাা করাা যাায় তাা নি�র্ধাা�রণ করাা যাায়। 

প্রদত্ত সহাায়তাা এবংং যাা করাা হবে� তাা পরি�স্থি�তি� এবংং অনুসুন্ধাান বাা মূলূ্যাা�য়নে�র 
ফলাাফলে�র ওপর নি�র্ভভর  করবে�। 

যাারাা কাাউকে� দে�খাাশো�োনাা করছে�ন এবংং তাার ক্ষতি� হতে� পাারে� বলে� উদ্বি�গ্ন, 
এমন পরি�চর্যাা�কাারীীদে�রকে�ও সহাায়তাা দে�ওয়াা হবে�।

সম্ভাাব্যয নি�র্যাা�তন, অবহে�লাা, শো�োষণ বাা ক্ষতি�র ঝঁুঁ�কি�তে� 
থাাকাা প্রাাপ্তবয়স্কদে�র নি�রাাপদ রাাখতে� সহাায়তাা



সাাহাায্যয নে�ওয়াা
নি�জে�র বাা যাাকে� নি�য়ে� আপনি� চি�ন্তি�ত বো�োধ করছে�ন, 
তাার সম্পর্কে�ে  যে�কো�োনো�ো উদ্বে�গ থাাকলে� যত দ্রুত সম্ভব তাা 
জাানি�য়ে� দি�ন

প্রথম যো�োগাাযো�োগে�র দল
সো�োমবাার থে�কে� শুক্রবাার, 09.00 থে�কে� 17.00

020 8708 7333
ইমে�ইল: adults.alert@redbridge.gov.uk

ইমাারজে�ন্সি� ডি�উটি টিম
সন্ধ্যে�েবে�লাা 17:00 থে�কে�, সপ্তাাহাান্তে� এবংং সরকাারি� ছুুটির দি�নে�

020 8553 5825  

পুলুি�শ
নন-ইমাারজে�ন্সি� 101

ইমাারজে�ন্সি�র সময় ডাায়াাল করুন 999

সাামাারি�টাান্স
116 123 (ফ্রি� কল)

রি�চ আউট সাার্ভি�ি স 
গাার্হহস্থ্যয নি�র্যাা�তনে�র ক্ষে�ত্রে� সহাায়তাার জন্যয 

0800 1456410  
ইমে�ইল: reachout@redbridge.gov.uk 

অথবাা কর্মমসময় ব্যযতীীত অন্যয সময়ে� কল করুন 
Refuge-কে� 0808 2000 247 নম্বরে�

আরও তথ্যয, পরাামর্শশ এবংং যো�োগাাযো�োগে�র নম্বর  
নি�ম্নলি�খি�ত ওয়ে�বসাাইটে� পাাওয়াা যাাবে�: 

www.redbridge.gov.uk
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সম্ভাাব্যয নি�র্যাা�তন, অবহে�লাা, শো�োষণ বাা ক্ষতি�র ঝঁুঁ�কি�তে� থাাকাা 
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রে�ডব্রি�জ সে�ফগাার্ডিং�ং �  
অ্যাা�ডাাল্টস বো�োর্ডড  

মাানুুষকে� নি�রাাপদ রাাখাার জন্যয কাাজ করাা 
প্রত্যে�েকে�রই নি�রাাপদ বো�োধ করাার এবংং নি�র্যাা�তন, অবহে�লাা 
বাা শো�োষণে�র ভয় ছাাড়াা জীীবনযাাপন করাার অধি�কাার আছে�। 
রে�ডব্রি�জ সে�ফগাার্ডিং�ং�  অ্যাা�ডাাল্টস বো�োর্ডড -এর সহযো�োগীী সংংস্থাাগুলি�, 
যাার মধ্যে�ে রয়ে�ছে� স্থাানীীয় কর্তৃ� পক্ষ, স্বাাস্থ্যয পরি�ষে�বাা এবংং পুুলি�শ, 
সবাাই মি�লি�তভাাবে� সে�ইসব প্রাাপ্তবয়স্কদে�র জীীবন আরও নি�রাাপদ 
রাাখতে� কাাজ করছে� যাারাা সবচে�য়ে� বে�শি� ক্ষতি�র ঝঁুঁ�কি�তে� রয়ে�ছে�। 

নি�র্যাা�তন ঘটতে� পাারে� তাা সম্পর্কে�ে  সচে�তন হবাার মাাধ্যযমে� আপনি� 
এই কাাজটিতে� সহাায়তাা করতে� পাারে�ন। নি�র্যাা�তনে�র লক্ষণগুলি�র 
দি�কে� নজর রে�খে� এবংং আপনাার যে� কো�োনও উদ্বে�গে�র কথাা জাানি�য়ে� 
আপনি� একটি বড় ভূূমি�কাা পাালন করতে� পাারে�ন। 

ঝঁুঁ�কি�তে� থাাকাা প্রাাপ্তবয়স্ক কে�?
যে� কো�োনও ব্যযক্তি� যি�নি� 18 বাা তাার বে�শি� বয়সীী এবংং:

 কো�োনও প্রতি�বন্ধকতাা বাা অসুসু্থতাার কাারণে� যাার যত্ন ও সহাায়তাার প্রয়ো�োজন; এবংং
 যি�নি� নি�র্যাা�তন বাা অবহে�লাার ভুুক্তভো�োগীী অথবাা এগুলি�র ঝঁুঁ�কি�তে� রয়ে�ছে�ন; এবংং
 যাার ফলস্বরূপ তি�নি� নি�জে�কে� নি�র্যাা�তন বাা অবহে�লাার ঝঁুঁ�কি� থে�কে� সুরুক্ষি�ত রাাখতে� 
অক্ষম। 

কাারাা নি�র্যাা�তন করে� এবংং এটি কো�োথাায় ঘটে�?
নি�র্যাা�তন যে� কো�োনও স্থাানে� ঘটতে� পাারে� – কাারো�োর নি�জে�র বাাড়ি�তে�, কে�য়াার হো�োমে�, 
কর্মমস্থলে�, ডে� সে�ন্টাারে� অথবাা হাাসপাাতাালে�। যে� কে�উ এমন আচরণ করতে� পাারে� 
যাা নি�র্যাা�তনমূলূক। সব সময় সম্ভাাব্যয নি�র্যাা�তনে�র বি�ষয়ে� সতর্কক  থাাকাা আপনাার জন্যয 
গুরুত্বপূরূ্ণণ। 
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নি�র্যাা�তন কীী?
নি�র্যাা�তন এমন কি�ছুু যাা কো�োনও ব্যযক্তি�র ক্ষতি� করে� এবংং এর মধ্যে�ে 
রয়ে�ছে�: 

শাারীীরি�ক এমন সবকি�ছুু যাা শাারীীরি�ক ক্ষতি� করে�, যে�মন মাারধর, ধাাক্কাা দে�ওয়াা, 
ঝাঁঁ�কাানো�ো বাা ওষুুধে�র অপব্যযবহাার, জো�োরপূূর্ববক আটকে� রাাখাা বাা অনুুপযুুক্ত 
শাারীীরি�ক শাাস্তি�। 

পাারি�বাারি�ক সহিং�ংসতাা বাা নি�র্যাা�তন যাার মধ্যে�ে রয়ে�ছে� মাানসি�ক, শাারীীরি�ক, 
যৌ�ৌন, আর্থি�িক বাা আবে�গজনি�ত নি�র্যাা�তন এবংং তথাাকথি�ত ‘সম্মাানে�র জন্যয’ করাা 
সহিং�ংসতাা।

যৌ�ৌন নি�র্যাা�তন যাার মধ্যে�ে রয়ে�ছে� এমন কো�োনও যৌ�ৌন কাার্যযকলাাপ যাা উক্ত ব্যযক্তি� 
বুুঝতে� পাারে�ন নাা বাা চাান নাা, এর মধ্যে�ে যৌ�ৌন শো�োষণও অন্তর্ভু�ক্ত । 

মাানসি�ক বাা আবে�গজনি�ত নি�র্যাা�তন চি�ৎকাার-চেঁ�ঁচা ামে�চি�, গাালি�গাালাাজ বাা 
ভয় দে�খাানো�ো যাা একজনকে� আতঙ্কি�ত বাা অপমাানি�ত অনুুভব করাায়। এর মধ্যে�ে 
রয়ে�ছে� সাাইবাারবুুলিং�ং, অযৌ�ৌক্তি�কভাাবে� পরি�ষে�বাা বাা সহাায়তাা বন্ধ করে� দে�ওয়াা।

আর্থি�িক বাা সম্পত্তি� সংংক্রাান্ত যাার মধ্যে�ে রয়ে�ছে� চুুরি�, জাালি�য়াাতি�, ইন্টাারনে�ট 
স্ক্যাা�মিং�ং, কাারও টাাকাা, ভাাতাা, সম্পত্তি� (cuckooing, কো�োকি�লে�র মতো�ো), পে�নশন, 
ব্যাং�ং�ক অ্যাা�কাাউন্ট বাা অন্যাা�ন্যয জি�নি�সপত্র বে�আইনি� বাা অনুুচি�তভাাবে� ব্যযবহাার 
করাা। 

আধুুনি�ক দাাসত্ব এর মধ্যে�ে রয়ে�ছে� দাাসত্ব, মাানব পাাচাার, বলপূূর্ববক শ্রম 
এবংং গৃৃহস্থাালি�র কাাজ করি�য়ে� নে�ওয়াা। যাার ফলস্বরুপ একজনকে� নি�র্যাা�তন ও 
অমাানবি�ক জীীবনে�র মধ্যে�ে বেঁ�ঁধে� ফে�লাা হয়।
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বৈ�ষম্যযমূূলক নি�র্যাা�তন যাার মধ্যে�ে জাাতি�গত, লি�ঙ্গভি�ত্তি�ক অথবাা বয়স 
সংংক্রাান্ত, প্রতি�বন্ধকতাা, লি�ঙ্গপরি�চয়, যৌ�ৌন অভি�মুুখি�তাা বাা ধর্মে�ের ওপর ভি�ত্তি� 
করে� নি�র্যাা�তন অন্তর্ভু�ক্ত । 

প্রাাতি�ষ্ঠাানি�ক নি�র্যাা�তন যাার মধ্যে�ে রয়ে�ছে� কো�োনও প্রতি�ষ্ঠাান বাা নি�র্দি�ি ষ্ট যত্ন 
পরি�বে�শে�র মধ্যে�ে যে�মন হাাসপাাতাাল, কে�য়াার হো�োম বাা কাারও বাাড়ি�তে� দে�ওয়াা 
যত্নে� অবহে�লাা ও নি�ম্নমাানে�র সে�বাা। 

অবহে�লাা ও বাাদ দে�ওয়াা যে�খাানে� প্রয়ো�োজনীীয় সাাহাায্যয, সহাায়তাা বাা 
চি�কি�ৎসাা দে�ওয়াা হয় নাা, যে�মন খাাদ্যয, পাানীীয় বাা চি�কি�ৎসাা নাা দে�ওয়াা।

আত্ম-অবহে�লাা এর মধ্যে�ে ব্যযক্তি�গত পরি�চ্ছন্নতাা, স্বাাস্থ্যয বাা চাারপাাশে�র যত্ন 
নাা নে�ওয়াার বি�ভি�ন্ন ধরণে�র আচরণ অন্তর্গগত। 

 র‍‍্যা�াডি�কাালাাইজে�শন যে�খাানে� কো�োনও ব্যযক্তি� বাা গো�োষ্ঠীীকে� এমন চরম 
রাাজনৈ�তি�ক, সাামাাজি�ক বাা ধর্মীীয় বি�শ্বাাস গ্রহণে� উৎসাাহি�ত করাা হয় যাা তাাদে�র 
ঝঁুঁ�কি�তে� ফে�লতে� পাারে�।

মহি�লাা যৌ�ৌনাাঙ্গচ্ছে�দ (ফি�মে�ল জে�নি�টাাল মি�উটিলে�শন, FGM) 
চি�কি�ৎসাাগত কাারণ ছাাড়াা নাারীীর বাাহ্যি�িক যৌ�ৌনাাঙ্গে�র আংংশি�ক বাা সম্পূূর্ণণ 
অপসাারণ।


