
 

રેેડબ્રિ�જમાંં� પુુખ્ત લોોકોોનીી સુુરક્ષાા 
કરવીી

સરળ રીીતેે વાંં�ચીી શકાાય 
તેેવુંં� સંંસ્કરણ

લોોકોોનેે સલાામત રાાખવાા માાટેે કાામ કરવુંં�

દુરુ્વ્યયવહાારનેે  ના  કહોો



માારાા અધિ�કાારોો કયાા છેે? 
દરેેક વ્યક્તિ�િ દુુર્વ્યયવહાારથીી મુુક્ત જીવન જીવવાાનોો અધિ�કાાર ધરાાવેે છેે.

તમેે તમાારીી સાાથેે આદરપૂૂર્ણણ વ્યવહાાર કરવાામાંં� આવેે, તમનેે નુુકસાાન 
પહોંંચાાડવાામાંં� ન આવેે અથવાા કોોઈપણ રીીતેે ફાાયદોો ઉઠાાવવાામાંં� ન આવેે 
અનેે સલાામત જીવન જીવવાાનોો અધિ�કાાર ધરાાવોો છોો.

તમેે તમાારીી પોોતાાનીી પસંંદગીી કરીી શકતાા હોોવાા જોોઈએ. 

પસંંદગીીઓમાંં� તમેે ક્યાંં� રહોો છોો, તમેે કોોનીી સાાથેે રહોો છોો અનેે તમેે 
તમાારાા પૈૈસાા કેેવીી રીીતેે ખર્ચચ કરોો છોો તેેનોો સમાાવેેશ થાાય છેે.

દુરુ્વ્યયવહાાર શુંં� છેે? 
જ્યાારે કોોઈ વ્યક્તિ�િ ખોોટંું�  હોોય એવુંં� કરે અથવાા કહે અનેે તમનેે વિ�ચલિ�ત 
કરે અથવાા ડરાાવેે ત્યાારે દુુર્વ્યયવહાાર થયોો એમ કહેવાાય છેે.

તેેઓ શુંં� કરીી રહ્યાંં� છેે તેેવુંં� જાણતાા હોોય તેેવાા કોોઈ વ્યક્તિ�િ અથવાા તેેઓ 
જે ેકરીી રહ્યાંં� છેે તેે ખોોટંું�  છેે તેેવોો ખ્યાાલ ન હોોય તેેવાા કોોઈ વ્યક્તિ�િ દ્વાારાા 
તમાારીી સાાથેે દુુર્વ્યયવહાાર થતોો હોોઈ શકેે છેે.

તમેે તેેનેે વિ�શેે બોોલતાા અથવાા તેેમનેે અટકાાવવાા માાટે 
ડરતાા હોોઈ શકોો છોો. 



વિ�વિ�ધ પ્રકાારનાા દુરુ્વ્યયવહાાર અનેે ઉપેેક્ષાા નીીચેે મુુજબ છેે:
શાારીીરિ�ક દુરુ્વ્યયવહાાર ત્યાારે કહેવાાય જ્યાારે કોોઈ તમને ેશાારીીરિ�ક રીીતેે નુુકસાાન પહોંંચાાડે.ે 
આમાંં� નીીચેેનીી બાાબતોોનોો સમાાવેશ થઈ શકેે છેે:

	y માારવુંં�

	y લાાતોો માારવીી

	y વાાળ ખેંંચવાા

	y ચૂંં�ટલાા ખણવાા અથવાા હચમચાાવીી નાંં�ખવાા

	y કોોઈ વ્યક્તિ�િનેે ખૂૂબ વધાારે પડતીી દવાાઓ આપવીી જેથેીી તેેઓનેે કાાર્યોો કરવાામાંં� 
મુશ્્કકેલી પડ ે

	y તમેે ન રહેેવાા ઇચ્છતાા હોો, તેેવાા સ્થાાન પર રહેેવાા માાટે દબાાણ કરવુંં�

જાતીીય દુરુ્વ્યયવહાાર ત્યાારે કહેવાાય જ્યાારે તમનેે જાતીીય સમાાગમ કરવાા માાટે 
મજબૂૂર કરવાામાંં� આવેે અથવાા તમેે ન ઇચ્છતાા હોો, તેેવીી જગ્યાાએ સ્પર્શશ 
કરવાામાંં� આવેે, દાાખલાા તરીીકેે:

	y તમાારાા જનનાંં�ગોો

	y તમાારાા થાાપાા

	y તમાારાા સ્તન 

	y તમાારુંં લિં�ંગ અથવાા યોોનિ�

	y તમેે ન ઇચ્છતાા હોો, ત્યાારે અન્ય લોોકોો જાતીીય સમાાગમ કરતાા હોોય તેે જોોવાા માાટે 
મજબૂર કરવા

અથવાા તમેે ન ઇચ્છતાા હોો, ત્યાારે અન્ય કોોઈ વ્યક્તિ�િનેે સ્પર્શશ કરવાા મજબૂૂર 
કરવાા

ભાાવનાાત્મક દુરુ્વ્યયવહાાર ત્યાારે કહેવાાય જ્યાારે લોોકોો તમાારીી 
ભાાવનાાનેે ઠેેસ પહોંંચાાડવાા માાટે ખરાાબ વાાતોો કહે, તમાારીી 
પર બૂૂમબરાાડાા પાાડે ેઅથવાા તમનેે ડરાાવેે. આમાંં� નીીચેેનીી 
બાાબતોોનોો સમાાવેેશ થઈ શકેે છેે: 

	y તમનેે ખીીજ ચડે ેતેેવાા નાામથીી સંંબોોધવાા

	y તમાારીી પર હસવુંં�

	y તમાારોો વાંં�ક ન હોોય તેેવીી બાાબતોો વિ�શેે તમનેે દોોષ દેેવોો

	y તમેે બાાળક હોો, તેેવુંં� વર્તતન કરવુંં�

	y તમાારીી અવગણનાા કરવીી

	y સોોશિ�યલ મીીડિ�યાા પર તમાારાા વિ�શેે ખરાાબ વાાતોો કહેવીી

	y તમાારાા ફોોન પર તમનેે ન ગમતાા હોોય તેેવાા મેેસેેજ મોોકલવાા



નાાણાાકીીય દુરુ્વ્યયવહાાર ત્યાારે કહેવાાય જ્યાારે કોોઈ વ્યક્તિ�િ પૂૂછ્યાા વગર તમાારાા 
પૈૈસાા લઈ લેે અથવાા સાામાાન લઈ લેે. 
આમાંં� નીીચેેનીી બાાબતોોનોો સમાાવેેશ થઈ શકેે છેે:

	y તમાારાા પૈૈસાાનીી ચોોરીી કરવીી

	y બીીજા વ્યક્તિ�િનીી વસ્તુુઓ માાટે પૈૈસાા ચૂૂકવવાાનુંં� દબાાણ કરવુંં� 

	y તમાારાા પૈૈસાા કેેવીી રીીતેે ખર્ચાા�શેે તેેમાંં� તમાારોો અભિ�પ્રાાય ન ચાાલતોો હોોય

	y તમાારે ન જોોઈતીી હોોય તેેવીી વસ્તુુઓ ખરીીદવાાનુંં� દબાાણ કરવાા માાટે લોોકોો તમાારાા 
બારણાં ખટખટાવે. આને છેતરપિંડી માટ સંપર્્ક  કરનારા લોકો કહવામાં આવે છે

ઉપેેક્ષાા ત્યાારે કહેવાાય જ્યાારે તમાારીી સંંભાાળ અથવાા સહાાય તમાારીી જરૂરિ�યાાતોો 
માાટે પર્યાા�પ્ત ન હોોય.  ઉપેેક્ષાાનાા કેેટલાાક ઉદાાહરણોો આ મુુજબ છેે:

	y મોોટાા ભાાગનાા સમયેે ઠંંડી ી લાાગવીી

	y મોોટાા ભાાગનાા સમયેે ભૂૂખ્યાા હોોવુંં�

	y પહેેરવાા માાટે માાત્ર ગંંદાા કપડાંં� હોોવાા

	y જોોખમમાંં� મૂૂકવાામાંં� આવ્યાા હોોય

	y તમાારે જરૂર હોોય ત્યાારે તમાારીી દવાાઓ ન હોોવીી

આમાંં� તમાારીી પોોતાાનીી કાાળજી ન લઈ શકવાાનોો સમાાવેેશ થાાય છેે.

ભેેદભાાવપૂૂર્ણણ દુરુ્વ્યયવહાાર ત્યાારે કહેવાાય જ્યાારે કોોઈ વ્યક્તિ�િ તમેે તેેમનાાથીી 
અલગ હોોવાાનેે કાારણેે તમનેે ખરાાબ વાાતોો કહે અથવાા ખરાાબ બાાબતોો કરે 
અથવાા તમાારીી સાાથેે ગેેરવાાજબીી વર્તતન કરે. આમાંં� નીીચેેનીી બાાબતોોનેે કાારણેે 
તમાારીી સાાથેે ખરાાબ વર્તતન કરવાાનોો 
સમાાવેેશ થાાય છેે:

	y તમાારીી ત્વચાાનોો રંંગ અલગ હોોય

	y તમાારોો ધર્મમ અલગ હોોય

	y તમેે વિ�કલાંં�ગ હોો

	y તમેે લેેસ્બિ�િયન અથવાા ગેે હોો

	y તમેે અલગ ભાાષાા બોોલતાા હોો

	y તમાારીી ઉંમરનેે કાારણેે



ઘરેેલુંં� હિં�ંસાા ત્યાારે કહેવાાય જ્યાારે તમાારાા પરિ�વાારમાંં� કોોઈ વ્યક્તિ�િ તમનેે  
નુુકસાાન પહોંંચાાડે ેઅથવાા તમનેે ડરાાવેે. 

આમાંં� તમેે જેમેનીી સાાથેે લગ્ન કરવાા ન માાગતાા હોો, તેેમનીી સાાથેે લગ્ન કરવાા માાટેનુંં� 
દબાાણ કરવાાનોો સમાાવેેશ થાાય છેે. 

શોોષણ એટલે ેજ્યાારે કોોઈ વ્યક્તિ�િ તમાારીી ઓળખાાણ કેેળવે ેઅને ેતમાારાા મિ�ત્ર  
બનીી જાય, જેથેીી તમાારીી સાાથે ેદુુર્વ્યયવહાાર વ્યવહાાર કરવાાનુંં� વધુ ુસરળ બનીી જાય. 

આ બાાબત તમનેે એવુંં� વિ�ચાારવાા માાટે મજબૂૂર કરે છેે કેે દુુર્વ્યયવહાાર એ તમાારોો 
વાંં�ક હતોો અનેે તેે અન્ય કોોઈનેે કહેવાાનુંં� મુુશ્કેેલ બનાાવેે છેે. 

કોોઈકવાાર તેેઓ તમાારીી પાાસેે નાાનીી મદદ માાગેે ત્યાંં�થીી શરૂઆત થાાય છેે, જેવેીી 
કેે તેેમનેે પૈૈસાા ઉછીીનાા આપવાા અનેે પછીી આ બાાબત મોોટંું�  સ્વરૂપ ધાારણ કરીીનેે 
મોોટીી મદદ માાગવાા સુુધીી જઈ શકેે છેે. 

જ્યાારે આમાંં�નાા કોોઈપણ પ્રકાારનાા દુુર્વ્યયવહાાર સંંભાાળ ઘર, હોોસ્પિ�િટલ, સપોોરે્ટેડ 
લિ�વિં�ંગ એજન્સીી, અથવાા હોોમ કેેર જેવેીી સંંસ્થાા દ્વાારાા થાાય ત્યાારે તેેનેે  
સંંસ્થાાકીીય દુરુ્વ્યયવહાાર કહીી શકાાય છેે. 

તમાારીી સાાથેે દુરુ્વ્યયવહાાર  
કોોણ કરીી શકે? 
કોોઈપણ વ્યક્તિ�િ તમાારીી સાાથેે દુુર્વ્યયવહાાર કરીી 
શકેે છેે.ુ�ુર્વ્યયવહાાર કોોણ કરીી શકેે છેે? તેે તમનેે 
ઓળખતીી અથવાા અજાણીી વ્યક્તિ�િ હોોઈ 
શકેે.

આમાંં� નીીચેેનાા લોોકોોનોો સમાાવેેશ થઈ 
શકેે છેે:

	y સાાથીીઓ

	y પરિ�વાારનાા સભ્યોો

	y પાાડોોશીીઓ

	y મિ�ત્રોો

	y તમાારીી સંંભાાળ રાાખવાા માાટે  
ચૂૂકવણીી કરવાામાંં� આવતીી હોોય તેેવીી 
કોોઈ વ્યક્તિ�િ



દુરુ્વ્યયવહાાર ક્યાંં� થઈ શકે? 
દુુર્વ્યયવહાાર કોોઈપણ જગ્યાાએ, કોોઈપણ સમયેે થઈ શકેે છેે

	y ઘરમાંં�

	y કાામ પર

	y ડે ેસેેન્ટર અથવાા કોોલેેજમાંં�

	y હોોસ્પિ�િટલમાંં�

	y ક્લબમાંં�

	y સમુુદાાયમાંં�

તમેે કોોઈકનેે જણાાવોો તોો શુંં� થશેે 
	y તેેઓ તમાારીી વાાત સાંં�ભળશેે

	y તેેઓ વધાારે માાહિ�તીી મેેળવશેે

	y તેેઓ તમનેે સલાામત રહેેવાામાંં� મદદ કરશેે

	y તેેઓ તમનેે મદદ કરશેે અનેે ટેેકોો આપશેે

હંુ કોને કહી શક? 
તમને જમેના પર વિશ્વાસ હોય તેવા વ્યક્્તતિને બને એટલી વહલી તક જણાવો

	y તમાારોો પરિ�વાાર

	y પોોલીીસ

	y સાામાાજિ�ક કાાર્યયકર

	y મિ�ત્ર

	y નર્સસ

	y કેેર ઇન્સ્પેેકટર

	y સપોોર્ટટ  સ્ટાાફ

	y ડૉૉક્ટર



મહત્ત્વનાા સંંપર્કક  નંંબરોો
ફર્સ્ટ�ટ  કોોન્ટેેક્ટ ટીીમ

સોોમવાારથીી શુુક્રવાાર, 09:00 થીી 17:00
020 8708 7333

ઈમેેઈલ: adults.alert@redbridge.gov.uk

ઇમરજન્સીી ડ્યુુટીી ટીીમ  
સાંં�જે ે17:00 વાાગ્યાાથીી, શનિ�-રવિ� અનેે જાહેર રજાઓ

020 8553 5825 

પોોલીીસ
બિ�ન-કટોોકટીી 101

કટોોકટીીમાંં� ડાાયલ કરોો 999

સમરીીટાાન્સ
116 123 (નિ�:શુુલ્ક કૉૉલ)

રેેડબ્રિ�જ રિ�ચ આઉટ  
ડોોમેેસ્ટિ�િક અબ્યુુઝ સર્વિ�િસ
0800 1456410 

વધુુ માાહિ�તીી, સલાાહ અનેે સંંપર્કક  નંંબરોો નીીચેેનીી વેેબસાાઇટ પર 
ઉપલબ્ધ છેે: 

www.redbridge.gov.uk

http://www.redbridge.gov.uk


દુરુ્વ્યયવહાારનેે  ના  કહોો


